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Termektajekoztato
a Generali Company Care egéeszsegbiztositasrol

A Generali Company Care biztositas lényege

A biztositas célja, hogy a szerzéddvel/munkaltatéval munkavi-
szonyban allé személyek/munkavallalék komplex egészségbiz-
tositasi védelemben részestljenek.

A munkaltato (szerz6d6) négy kiilonb6zé tartalmu szolgalta-
tasi csomag kozul valaszthat, dontésétdl figgéen akar kilon-
b6z6 biztositasi védelmet is biztosithat a munkavallaldk részére.
A szolgaltatasi csomagokat és a szolgdltatastipusokat a jelen
terméktajékoztatoban és az altalanos feltételek 1. szamu mel-
lékletében talalhaté Szolgaltatasi tablazat tartalmazza. A
szolgaltatasokat az egyes kiilonos feltételek részletezik.
Szolgaltatasi igény felmeriilése esetén az adott szolgaltata-
si csomagban lévé szolgaltatasokat kell figyelembe venni, a
Szolgaltatasi tablazatban szereplé korlatozasokra/limitekre
figyelemmel.

A biztositas a csomag tartalmatdél fliggéen példaul orvosi kezelé-
sek/ellatasok, labor- és diagnosztikai vizsgalatok, éves preventiv
szlirbvizsgalatok, betegszallitas, hazivizit, egynapos sebészeti
és koérhazi fekvObeteg ellatas koltségeire nyujt fedezetet, tovab-
ba a kulénds feltételekben meghatarozott események bekdvet-
kezése esetén anyagi segitséget is nyujt a munkavallalé szama-
ra.

A biztositassal kapcsolatban részletesen tajékozédhat a Ge-
nerali Company Care egészségbiztositas altalanos és kiil6-
nds szerzédési feltételeibdl, tovabba az ,,Ugyféltajékoztato
és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelke-
zések” cimili dokumentumbdl, melyek a generali.hu webol-
dalrol letolthet6ek.

Kérjiik, hogy figyelmesen tanulmanyozza at a biztositasi
szerz6dés részét képezd jelen terméktajékoztatonkat és
a fentiekben hivatkozott vonatkozoé biztositasi feltételeket,
hogy On el6tt is egyértelmiien vilagos legyen, milyen biztosi-
tasi eseményekre nytijt a biztositotti jogviszony védelmet.
Kiilon felhivjuk figyelmét, hogy bizonyos esetekben a bizto-
sité nem visel kockazatot, illetve szolgaltatasat korlatozza,
vagy mentesiilhet a szolgaltatas teljesitése alél (Generali
Company Care egészségbiztositas altalanos szerzédési fel-
tételei V. és VL. fejezete)!

Tovabbi fontosabb tudnivalok a biztositassal
kapcsolatban

A biztositasi szerz6dés alanyai

— szerz6dé: aki a biztositasi szerz6dést megkéti, és a biztosi-
tasi dij fizetésére kotelezettséget vallal.

— biztositott: az a természetes személy, aki a biztositotti
nyilatkozat megtétele id6pontjaban a 18. életévét be-
toltotte, de a 69. életévét még nem érte el, és akinek az
egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a biztositasi
szerz8dés létrejon, és aki a biztositasi szerz6dés tartama
alatt a szerz6ddvel munkaviszonyban all.

A munkaltato biztosithatja valamennyi munkavallaléjat vagy azok
egy meghatdarozott korét.

A biztosité kockazatviselése

A biztositasi szerz8déshez valé csatlakozashoz ki kell tolteni és
ala kell irni a biztositotti nyilatkozat nyomtatvanyt, melyet a mun-
kaltatd juttat el a biztositd részére.

A biztosité kockazatviselése a biztositotti nyilatkozat biztosito-
hoz térténé beérkezését kdvetsé hdnap elsé napjanak 0. érajakor
kezdédik.

A biztositd kockazatviselése adott biztositott vonatkozasaban
a biztositotti jogviszony megsziintetésére vonatkozd kérelem
biztositéhoz térténd beérkezését kdvetd hdnap elsé napjanak 0.
orajatol szlinik meg.

Hatalybalépés idépontja: 2019. januar 26.

A biztositas dija

A biztositas dijat a munkaltaté/szerz6d6 fizeti meg. A biztositas
elsd dija a szerz&dés létrejottekor, minden késébbi dij pedig an-
nak az idészaknak (biztositasi idészak) az elsé napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik.

Teriileti hataly

A biztosité kockazatviselésének terileti hatalya biztositasi koc-

kazatonként eltéré:

— Szolgaltatasfinanszirozd egészségbiztositas tekintetében:
Magyarorszag,

- Osszegbiztositasok, Nemzetkdzi masodik orvosi vélemény
és Onkologiai diagnosztika esetében: az egész vilag

— Utasbiztositas esetében: Eurépa

Egészségugyi ellatas igenybeveétele,
a szolgaltatasszervezd

Kérjiik, soha ne varjon egészségiigyi ellatasi igényével ad-
dig, amig panaszai jelentésen rosszabbodnak! Ha ugy itéli
meg, hogy panaszaval szakemberhez kell fordulnia, azt mi-
elébb tegye meg.

Azonnali ellatast igényl6 esetben a 112-es vagy a 104-es tele-
fonszamon a mentdket kell hivni vagy azonnal el kell menni a
slrgésségi lgyeletre!

Egyéb esetekben panaszaval hivja a Generali Medi24-et a meg-
adott telefonszamon.

A panaszok, igények alapjan a szolgaltatasszervezé tesz javasla-
tot a nyujtandd egészségligyi szolgaltatasra, annak idépontjara
és helyszinére.

A szolgaltatasszervez6 akut esetben (pl. magas laz, gércsos
fajdalom, heveny fert6zés) 48 6ran beliili, tervezhet6 esetben
14 napon beliili id6pontra szervezi meg a sziikséges ellatast.

Szolgaltatasszervezd:
Europ Assistance Magyarorszag Kft.
(1134 Budapest, Dévai u. 26)

Generali Medi24: +36 1 465 3777

Osszegbiztosttasi szolgéltatasra vonatkozd igények
benyljtasa, kifizetése

A szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikséges dokumentumokat
az altalanos és a vonatkozo kulénos feltételek tartalmazzak.

A Szolgaltatasi igénybejelentd formanyomtatvany a munkaltaté-
tol kérhetd vagy letdlthetd a biztositd honlapjardl a https://www.
generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Szolgaltatasi_igeny_bejelen-
tese.aspx cimrél.

A Szolgaltatasi igénybejelenté benyujthaté a biztositd alabbi ci-
mén vagy faxszaman:

Generali Biztosité Zrt., 7602 Pécs, Pf. 888; fax: 06 1 451 3857.
Tovabba a kitoltott és alairt bejelentd a mellékleteivel egyitt
szkennelve megkuldhetd elektronikusan is a generali.hu@gene-
rali.com email cimre.

A biztosité szolgaltatasat — a jogalap fennallasa esetén - az
osszes dokumentum benyujtasatol szamitott 15 napon beliil,
torvényes belfoldi fizet6eszk6zben, magyarorszagi pénzin-
tézetnél vezetett bankszamlara valé atutalassal teljesiti.




Generali Company Care egéeszsegbiztositas
szolgaltatasi csomagjai

A tablazatban talalhaté szolgaltatastipusok a szolgaltatasi csomag szerinti tartalommal és korlatozasokkal vehet6k igénybe, az altalanos és
kiilénos feltételekben részletezett szabalyozasok szerint.

Szolgaltatastipusok Szolgaltatasi csomagok
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Betegszallitas (betegszallitéval)
Hazivizit: orvosszakmailag indokolt akut esetben otthoni fel-
nétt orvosi ellatas Budapesten és egyes vidéki telepiiléseken
Egynapos sebészet egy beavatkozas/
f6/biztositasi év
Korhazi fekvébeteg-ellatas (egészségligyi ellatas, mitét és hotelszol-
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40 elemii kiemelt kockazatu betegségek 2 000 000 Ft
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